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Tradicionalmente, cada edicdo do Q-Day Conference
coloca um pais, regido ou parceiro emergente em
destaque. Este ano serd a Jamaica.

"0 ano da Transformacgao Digital é o tema desta 92
edicdo.

A Transformacdo Digital € o mundo de alteragdes que a
revolugdo tecnoldgica do nosso tempo estd a concreti-
zar. 2017 é o ano em que, definitivamente, a tecnologia
(digital) se associa a transformacgdo. A tecnologia ao
servigo da transformagao e ndo a tecnologia ao servigo
da tecnologia. Os 17 objetivos de desenvolvimento
sustentavel da ONU, o desenvolvimento econémico
dos paises, os equilibrios e a regulagdo dentro da
Europa, a eficiéncia e agilidade continua das organiza-
¢Oes, e muitos outros casos referidos no M&IT Trends
2020 (www.quidgest.pt/mittrends).

Em particular, a Transformagdo Digital exige que a
tecnologia seja ainda mais competente e sensivel a
realidade. Mas obriga também os agentes da mudanga
(anteriormente nao tecnélogos) a perceber melhor o
que podem fazer com a tecnologia. A transformacdo
digital evidencia, por exemplo, que os sistemas de
informagdao mais ageis e evolutivos, ndo necessaria-
mente os mais caros, servem melhor os objetivos das
organizag¢des. Na velocidade de conversdo do conheci-
mento em tecnologia, sdo as pessoas, o talento, as
ferramentas de automacdo e as decisoes adequadas
que fazem a diferenca.

Vamos mostrar como através do mérito, atraindo
competéncias tecnolégicas diferenciadoras e aliando
valéncias desde o conhecimento cientifico ao patrimé-
nio histdrico e cultural, podemos desempenhar um papel
de relevo na Transformagao Digital nacional e global.

O Q-Day Conference 2017 destina-se a gestores,

dirigentes publicos, politicos, diretores de informatica e lideres de opiniao.

Entre 2009 e 2016
e Mais de 1400 pessoas marcaram presenca

e "Muito bom", foi a avaliacdo média qualitativa da experiéncia global
® Cerca de 75% dos presentes foram Gestores e Dirigentes

Caraterizagdo do publico
por atividade profissional

Consultores

I Gestores I Dirigentes
de topo
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Outros I Fungdes

Administragcdo Publica

Caraterizagdo do publico presente
por setor de atividade

0% 5% 10% 15% 20% 25%
Tecnologias
de informagao
e comunicagdo

Consultoria e outros
servigos prestados
a empresas

Ensino e formagdo

Industria

Banca e finangas

Outros

especializadas
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O QUE DIZEM DO Q-DAY CONFERENCE

“Fantdstico! Pessoas maravilhosas,
oradores muito entusiasmados e
competentes... Parabéns! Vocés sao
muito bons mesmo.”

Jack Soifer, Economista, Escritor e
Consultor (2016)

“Apreciei muito a inteligéncia com que
as apresentacdes foram feitas e a sua
adequacao a vida quotidiana e a vida
real. Parabéns!”

Paulo Marrecas Ferreira,

Técnico Superior na Procuradoria-Geral
da Republica (2014)

“(...) Todos ajudaram a perceber o que
tem corrido menos bem, ndo sé ao nivel
da Administracao Publica mas também
das empresas privadas, e apontaram
caminhos que podem levar a corrigir
alguns erros do passado e a mudar a
gestdo de projetos na area das TIC, em
particular, e a gestdo das organizacdes
de um modo geral. Assim haja vontade
por parte dos dirigentes aos diversos
niveis e dos proprios colaboradores!”
Maria Lucia Pereira,

Consultora da APDSI (2013)

"Sem sombra de duvida uma excelente
panoplia de assuntos discutidos de uma
forma inteligente e extremamente
orientada para a realidade pratica, super
proveitoso."

Rita Freire,

Consultora da Qualidade da Multisector
(2010)

Q-Day Conference | 2017

Foi visivel o entusiamo da equipa
envolvida na organiza¢ao do evento, e
esse prazer contagia positivamente a
assisténcia. E de louvar, como uma
grande mais valia, a atribuicdo de
prémios de co-inovagao.

Maria Luisa Magalhaes

Coordenadora de projeto da Fundagao
INATEL (2015)

“Um evento imperdivel pelos insights e
pelo networking. Absolutamente
meritorio que uma empresa privada
tenha a capacidade de realizacdao de um
evento desta qualidade e dimensao.”

Margarida Ferreira,
Strategic Marketing Adviser & Innovator
(2012)

“Toda a equipa da Quidgest esta de
parabéns pelo fantastico evento,
promovendo deste modo algumas
sugestdes e opinides de grandes pessoas
de acordo com a situagao mundial que o
nosso pais se depara diariamente.”

Pedro Trindade,
Fundador do Grupo Trindade (2011)

“Excelente organizacao, painel de
oradores convidados e temas atuais
extremamente interessantes. Os meus
parabéns a Quidgest!”

Antdnio Queirds,

Country Manager da ASNA (2009)
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Q-Day 2016 | Portugal: Sun, Sea & Software

AGENDA

Pequeno Auditorio
Estratégias ganhadoras e criacdo de valor a
escala global

® Do Global ao (re)Criativo - Desafios
Digindustriais HHM “Head & Hand Made”

e “O software e tecnologia nacional como
motor do desenvolvimento e soberania”

e Reformas Decisivas - condi¢ao para nos
revermos na governagao

e Sun, Sea & Software

Normas internacionais, simplificacao de
processos e solucdes de apoio a decisao

e Normas internacionais, simplificacdo de
processos e solucbes de apoio a decisdo

e Quadro Regulatério da Proteccdo de Dados e
da Ciberseguranca na UE — Nova “Galaxia
Normativa”?

e Sistema de Gestdo de Proteccao de Dados

Cooperagao internacional e parcerias para a
transformacao digital global

e Cooperacao internacional e parcerias para a
transformacao digital global

e |T: Portugal Exportador Global

e JAMAICA em Transformacao Digital

Tecnologias que sustentam a competitividade
nacional

e Industria Nacional de Sistemas Informaticos

e Tecnologia e Competitividade

e Sun, Sea & (+560) Software

e How Being Fast and Disruptive can help
Portuguese software and hardware companies

e Futuro do loT - Oportunidade de negécio
apoiada na tecnologia

Q-Day Conference | 2017

Pais convidado: El Salvador
Culturgest

Sala 2
Workshops

e Nova visdo para a Gestdao Publica - SNC-AP

¢ Do mundo fisico para o digital

* Novo portal de Gestao Documental

e QHR Talks: Gestdo por Competéncias

e Gestdo Estratégica do Governo de El Salvador
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Q-Day 2015 | Inteligéncia Estratégica

AGENDA

Pequeno Auditorio
As grandes decisdes para Portugal e para
Portugal dentro da Europa

¢ 14 Grandes DecisOes para Portugal no Mundo

¢ Novo Ciclo para Portugal

¢ O Trabalho e 0 Emprego para um Novo
Compromisso de Desenvolvimento

Gestao Inteligente

e Tempos e Espagos mais Inteligentes na
Administracdo Publica

¢ Integragao e Partilha

e Sistemas mais Inteligentes

Empresas mais competitivas

e Agua e Residuos. Que Futuro?

* Inovacao e Tecnologia

e Gestdo Estratégica da Informacdo e dos
Processos de Negdcio

Politicas Publicas para a Criacdo de Valor na
Sociedade de Informacao

® Engenharia em Primeiro Lugar
e Politicas Publicas para a Criacdo de Valor na
Sociedade de Informacao

Q-Day Conference | 2017

Paises convidados: Regidao da América Latina
Culturgest

Sala 2
Workshops

e Business View: a Inovagao na visualiza¢ao de
Indicadores

e Sistema de Registo Predial em Mogcambique

® O que ha de novo na Gestdo Financeira?

® Recursos Humanos: perspetivas para o futuro

e Gerir projetos de forma eficaz com a Quidgest

e Plano Diretor de Estatisticas do MOPHRH
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Q-Day 2014 | Decidir Melhor

Pequeno Auditdrio

Reindustrializacdo e Crescimento Econémico

¢ A relevancia da engenharia na
“reindustrializacdao”

¢ Reindustrializagdo e o Imperativo da
Competitividade

e Internacionalizacdao: Oportunidades e Desafios

e Software: Servico ou Industria?

Gestao Publica no Pos-Troika
e Servicos Partilhados para um Estado Inteligente
¢ Universidade de Lisboa: de Lisboa para o
Mundo
e Gestao Publica e Saude:
(Re)conhecer as mudangas

Tecnologia, Emprego e Qualificagao

e Tecnologia, Emprego E Qualificacdo:
Intervencdo do Servico Publico de Emprego

e Engenho4all: Qualificagao Profissional
Tecnoldgica para Todos

¢ Jovens empreendedores e o Genio

Pensamento Estratégico das Organizacdes

e CCDR Alentejo: Implementacao do Balanced
Scorecard

¢ Balanced Scorecard:
A Estratégia nas Melhores Decisdes

e Estratégia — Ciéncia ou Arte?

Q-Day Conference | 2017

Pais convidado: Marrocos
Culturgest

Sala 2
Workshops

e Gestdo da Mudanca

e A mudanca das politicas salariais de RH

e Sistema de Preparacao de Orcamentos para a
Administracdo Publica

* Basileia Ill e Reporte Regulatério:
COREP/ FINREP

e Prevencdo de Branqueamento de Capitais e
Financiamento do Terrorismo

e Strategies for Replacing Oracle/SAP ERP

e Management Platform for Clients and
Documents | CR.DOC

e Android: como agilizar e desmaterializar
procedimentos de assisténcia técnica através
de plataformas madveis

12



2017

O ANO DA

0-DAY

DIGITAL

Q-Day 2013 | Building the Future

Pequeno Auditorio

O Futuro da Inovacao, Tecnologia e

Competitividade

e Inovacdo e competitividade: como voltar a
crescer!

* Inovacdo aberta e ecossistemas: um novo
paradigma?

e Ajudar o Pais a dar a Volta

e Macau: a redescoberta de Ou Mun

e Decidir Melhor: prémio para as melhoras
obras sobre o modelo de decisdo em
Portugal

Melhorar a Credibilidade e a Confianca nos
Servicos Publicos do Futuro

e 10 propostas para o futuro da Gestdo Publica

* Modelos de gestdo publica: da teoria a
pratica

e Sistema Integrado de Gestao dos Recursos
Humanos da Administracdo Regional dos
Acores — SIGRHARA estratégia e desafios

® Prémios Co-Inovacgao

Inteligéncia Competitiva nas Organizagdes do
Futuro (sessdao-debate)

A Geragao Automatica de Codigo na Perspetiva

do CIO

e Genio: vantagem competitiva

® As Aplicagdes ao Servico da Inovagao

e A formagdao em manutengdo de aeronaves
com o apoio da geragao automatica

e MRO: software de gestao de formacao

Q-Day Conference | 2017

Pais convidado: Macau
Culturgest

Sala 2
Workshops

» Gestdo da Producdo no mercado brasileiro: A
COQUESUL

» Alteracdes Legislativas de Recursos Humanos

¢ Balanced Scorecard: avaliar o Presente,
construir o Futuro )

* O Conceito de Plataforma de Balcdo Unico

® Gestdo de Projetos

e Circular 1369

e Area Unica de Pagamentos: SEPA

TRANSFORMACAOQ
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Q-Day 2012 | A Rota das Exportacoes

AG

Sala principal
Descobrir a rota certa: inteligéncia econémica
ao servico de um novo modelo de decisao

* O desafio da nova cadeia de valor

® Para onde, o qué e com quem? Diversificacdo
e inovacao

e Uma visdo sobre o mercado mogambicano

* Quidgest: Mocambique como plataforma para
a Africa Austral

e Internacionalizagdo: um desafio para o setor
das TIC

=N

DA

Modelos de globalizacdao em rede

e Oportunidades para Portugal no ambito da
exploragao e produgdo de petrdleo no Brasil

* Quidgest going public, now! Why & how?

e Crie um impacto globalmente

* O modelo de globalizagdao em rede inventado
pelos Portugueses em Quinhentos: ligdes para
a gestao nos tempos atuais

Do capital ao talento: compromisso,

proatividade, envolvimento

e ExpertSourcing: as suas ideias no centro da
solucdo

* Pessoas e Talento

* Move fast & break things

O que levar na bagagem tecnoldgica

para ser bem sucedido |3 fora

» Tecnologias: bénc¢do ou maldi¢cdo?

e A informdtica e o desemprego

® Bagagens, fronteiras e empresas de Tl na web

e Inovacdes de Genio

e Preparar a viagem: condic¢des, decisdes e
solucdes de sucesso

Q-Day Conference | 2017

Pais convidado: Mog¢ambique
BES Arte & Finang¢a
Banco Espirito Santo

Sala secundadria
Workshops

e Tecnologias de Performance Empresarial

e Embarque com o SINGAP: Uma viagem pelos
Sl de Gestao

e Balanced Scorecard para a Sustentabilidade

¢ Pedidos de Compromissos: Novos
Procedimentos

¢ A Tecnologia ao Servigo da Economia Social

e Parcerias para a Internacionalizacdo

TRANSFORMACAO

14



2017

O ANO DA

0-DAY

DIGITAL

Q-Day 2011 | Vencer o Adamastor

Saldo Nobre D. Maria Il

Inovacao além fronteiras: a descoberta de
novos caminhos

e Timor-Leste: um mercado emergente e uma
plataforma estratégica de entrada no Sudeste
Asiatico

e Inteligéncia Competitiva: uma solucdo
estratégica

e Ajudar os empreendedores a ajudarem-se a si
proprios

¢ Impacto na Administragao Publica Brasileira
com a nova lei de responsabilidade fiscal

¢ Desafios da Estratégia UE 2020

Praticas de co-inovacao:
a rede dos bons talentos

¢ Inovacao e tecnologia: O caso da Brisa

e Promover a inovagao na organizagao

¢ Novas plataformas digitais: o caso Netforce
¢ Inclusao digital: o caso do Municipio de Pirai

A vontade que nos ata ao leme: a cidadania na
gestdo publica (rejeitar mas praticas e distinguir
0 mérito)

e Desafios estratégicos: a experiéncia do IGFSS
¢ Nova plataforma PRO-Desporto

¢ [novar em rede

e Modernizacdo Administrativa

Evidence IT: ultrapassar os mitos, mostrar

resultados

¢ A nova expansao: oportunidade online com a
Google

e A historia do Natal digital

¢ Apresentacao do projeto SIGRHARA

e Evidenciar resultados

Q-Day Conference | 2017

Pais convidado: Timor-Leste
Associa¢ao Comercial
de Lisboa

Sala D. Pedro V
Workshops

e Integragdo de vencimentos: tratamento das
reposicoes abatidas e ndo abatidas a
pagamentos

e Troikas no processamento salarial

e Ferramentas de produtividade na Gestao da
Formacao

e Gestdo de contratos plurianuais

* Ja ndo ha papel, e agora? — Desmaterializagao
de informacdo nas organizacdes

® Balanced Scorecard: como construir um mapa
estratégico (alguns segredos para o sucesso)

e Portal SALUS, via verde entre PT-ACS e
prestadores

® Premiere: quando os ultimos sdo os primeiros

TRANSFORMACAOQ
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Q-Day 2010 | Inovacao AAA+

AGENDA

Sessdo de Abertura por Joana Carneiro, Diretora
Musical da Orquestra Sinfonica de Berkeley

Sala dos Geradores
Inovacao, tecnologia e conhecimento:
posicionamento a escala global

¢ Las relaciones economicas bilaterales entre
Espana y Portugal

¢ Nova competitividade - Mudar para crescer

* Em busca da Exceléncia na Economia do
Conhecimento

e Da Inovagao ao AAA+

Servigo publico de exceléncia: casos de sucesso

na Administragdo Publica

e Instituto Hidrografico: 50 anos a caminhar
para a exceléncia

e Programa de Desenvolvimento Municipal de
Maputo — Gestao Municipal do Solo Urbano

e Estradas de Portugal: a importancia da
Prestacdo de Servico aos stakeholders

e De Servico Publico a Servico Publico de
Exceléncia

e Medir mais, Gerir Melhor... Ser excelente!

Organizacdes que aprendem: resiliéncia como

fator critico de sucesso

¢ Gestdo nas organizagoes, criagao, partilha e
retencdo de conhecimento

e S| de Gestao do Desempenho como
ferramenta-chave na retencdo das pessoas
certas

e Inovar no Essencial - organiza¢cdes com
inovagdo no seu core

e Avaliar a estratégia das organizacbes que
aprendem!

e A importancia da certificacao profissional nas
organizagoes

Q-Day Conference | 2017

Pais convidado: Espanha
Museu da Eletricidade
Central Tejo

Investigagao e Desenvolvimento
na Engenharia de Software: novos avangos

e Our technology trends

® Rob6s Moveis

e Q-Cloud

e Cloud Computing na Saude

e Integracao dos Sistemas Embebidos em
Robots

e Auténomos

e Waynergy

* Motores de pesquisa, thesauri e corretores

¢ A Path for Performance Improvement: the

* Personal Software

® Process (PSP) and Team Software Process
(TSP)

* Nos bastidores da produ¢ao de um sistema de
informacao

Sessdo de encerramento por Carlos Zorrinho,
o entdo Secretdrio de Estado da Energia e
Inovagdo

Sala de Projec¢oes
Workshops

e Integracao dos Sistemas Embebidos em
Robots Auténomos

e 1 Visdo, 4 aplica¢des, 1 Sistema

e Gestao da Mudanca

e Gestao de Arquivo e Circulacdo de
Documentos

¢ ICBS: O Check-up Estratégico da
Competitividade da sua Empresa...

e Integracao do SINGAP com o sistema do
Tribunal de Contas

e Lideranca, Estratégia e Balanced Scorecard:
construcdo de mapas estratégicos

® Gestdo da Formacdo para Entidades
Formadoras

e Sistema de Aprovisionamento: controlo de
adjudicacdes

e Gestdo da Inovacao

e QREN: uma oportunidade para potenciar a
inovagdo nas empresas
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Q-Day 2009 | Inovacao contra a Crise

Auditorio Bell

Desenvolvimento tecnolégico
da economia portuguesa

e Gerir a inovagao para inovar a gestao

¢ O Taguspark, a Inovacao, a Investigacdo e a
competitividade da economia portuguesa

¢ Inovacao e inteligéncia competitiva: desafios
para as empresas e para a economia
portuguesa

¢ A luz do Plano Tecnoldgico: decisdes que
contribuem para o desenvolvimento e
decisGes que agravam a dependéncia

Estratégia e racionalizacao
dos cuidados de Saude

e Ferramentas sociais ao servico da Saude

¢ Inovacdo aberta na prestacdo de cuidados de
Saude

e Gestdo estratégica nas organizacdes de Saude

¢ Os “fatores de risco” da Saude

Inovagao, Investimento
e Empreendedorismo

¢ Recessao saudavel: é possivel crescer na crise

¢ Organizacao inteligente da informacgao: um
fator decisivo na gestao de recursos

e Fomos a primeira empresa certificada em IDI
— NP 4457:2007 na drea das Tl. Como o
conseguimos?

¢ Inovacao na recolha e no tratamento de
dados estatisticos oficiais: a plataforma
eletronica CIS 2008

e Como se langa um jornal de qualidade neste
contexto econdmico: o caso do jornal i

Nova Gestdo Publica

eImplicagdes praticas do Novo Regime de
Contratacdo Publica

¢ Diplomacia Econédmica e Empreendedorismo

e Inovar na Gestdo de Pessoas e Competéncias

Q-Day Conference | 2017

Pais convidado: Reino Unido
Centro de Congressos
do Tagus Park

e Country Branding: o Portugal tecnolégico
visto de fora e de dentro

Auditorio Edison

Novos paradigmas da gestao

das organizagdes

* Ter a coragem de Inovar

e Boas praticas de Gestdao da Mudanca e
Inovagao numa ONG

¢ O potencial da inovacgdo social na resposta a
crise

e Case Study: andlise da metodologia Balanced
Scorecard em mais de 100 organizacdes em
Portugal

e Estratégias, Parcerias e Diferenciacdo

e “Comunicacdo 2.0” — A tendéncia que pode
mudar a minha empresa

e Impacto da WebTv na Comunicacao
Empresarial

e Comunicacdo disruptiva: inovar visualmente
na Quidgest

Tendéncias da Engenharia do Software

e Outsourcing tecnoldgico na estratégia
anticrise

e Como implementar um sistema de
informacdo altamente complexo: o caso
ANUBIS

* Uma abordagem inovadora ao planeamento
estratégico

e Gerir projetos inovadores, distintos e
complexos: desafios transformados em
solucdes

e Q-CRT: um desenvolvimento em parceria com
o cliente

e Cloud Computing a Azure e branco

e O papel da I&D no desenvolvimento de
sistemas de informacdo: paradigmas por
desvendar

* O Genio em 4 minutos
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Quidgest

2017

O ANO DA

conrerence]  DIGITAL

O Q-Day Conference nos media:

e AERLIS (www.aerlis.pt)

e AICEP (www.portugalglobal.pt)

e BIT (www.bit.pt)

e Casa da América Latina
(www.casamericalatina.pt)

e CEO Luséfono (www.ceolusofono.com)

e Channel Partner (www.channelpartner.pt)

e Ciéncia PT (www.cienciapt.net)

* CNEL (www.cnel.gov.pt)

e Computerworld (www.computerworld.com.pt)

Conferéncias sobre Competitividade,
Gestdo, Estratégia e Tecnologia

Workshops, em paralelo,
sobre sistemas e solucdes inovadoras

Espaco aberto a inovacgdo,
a partilha de novas ideias e opinides

Contacto com especialistas
das mais variadas dreas de negdcio

Animacgdo
Networking qualificado

Oportunidade para estabelecer
parcerias estratégicas

Q-Day Conference | 2017

e COTEC (www.cotecportugal.pt)

¢ Diario Econdmico
(www.diarioeconomico.com)

e ELEVUS (www.elevus.pt)

e Fibra (www.fibra.pt)

¢ INETE (www.inete.pt)

¢ Plano Tecnolégico (www.planotecnologico.pt)

¢ RH Online (www.rhonline.pt)

¢ SAPO (www.sapo.pt)

¢ Vida Econédmica (www.vidaeconomica.pt)

2017

CONFERENCE

O ANO DA
TRANSFORMACAO
DIGITAL

21 DE SETEMBRO | CULTURGEST

GARANTA JA A
SUA PARTICIPACAO!

TRANSFORMACAO
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